Lungeforeningen
Bernelungefonden

Sadan bruger du skeermdeling, nar du skal give faglig feedback til en eley,

der deltager i undervisningen via en telepresence-robot

Nar du har en elev med i klassen via en telepresence-robot, er der ikke muligt for dig som lzerer at kigge
eleven over skulderen, som i en normal klasseundervisning, nar eleven har brug for hjalp eller faglig
feedback. Ved hjaelp af skaermdeling kan du dog simulere denne situation, sa du kan se, hvad eleven laver
pa sin computer.

Denne guide viser dig, hvordan du nemt og hurtigt kan hjzlpe eleven via skaermdeling. Det kraever blot, at
du har en computer i klassen, og at eleven laver sit skolearbejde pa en computer hjemmefra ved siden af
telepresence-robotten.

| guiden finder du bade en vejledning til PC og en vejledning til Mac.

Dette materiale er udviklet af Lungeforeningen. Find flere guides og gode rdd til hvordan telepresence-robotter kan bruges i
undervisningen pd www.lunge.dk/robot



http://www.lunge.dk/robot
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Guide til dig, hvor bade du og elev bruger Windows

For at dele skaerm, skal | bruge programmet "Hurtig hjeelp’. Programmet ggr det

muligt at modtage eller yde hjzlp over computeren, da du kan overtage styringen af

E elevens computer.

Programmet er en fast del af Windows og kreever ikke szerskilt installering. For at

Hurtig hjeslp - x

Microsoft Lynhjeelp seetter to personer i stand
til at dele en computer via en fjernforbindelse,
s én person kan hjelpe med at lgse
problemer pa den anden persons computer.

,Qc}, Fa hjeelp

Tillad en person, som du har tillid til, at
hjeelpe dig ved at overtage kontrollen med
din computer. Indtast den 6-cifrede
sikkerhedskode, der blev leveret til dig.

Kode fra assistent

R Giv hjeelp

Hjeelp en anden person via en
fiernforbindelse.

Hurtig hjeelp

fiog programmet virker skal | begge have minimum Windows 10.
Sadan ggr du:

1. Tryk pa ’'Start’ nederst i venstre hjgrne af skeermen (Windows-
ikonet).

2. |spgefeltet sgges pa 'Hurtig hjelp’.

3. Abn appen ’Hurtig hjeelp’

4. Tryk pa’Hjeelp en anden person’

5. Dernast kommer en 6 cifret kode, som du skal videregive til eleven.

6. Nar eleven har indtastet koden, kan du veelge om du vil "tage fuld
kontrol’ eller ’vis skaermbillede.” Ved at tage fuld kontrol, kan du
styre elevens computer, mens du kun kan se skeermen, ved at fa vist
skaermbilledet.

7. Tryk pa fortszet

8. Der abnes en ny fane med elevens skaerm, og du kan nu enten se
eller styre vedkommendes computer.

9. Hurtig hjaelp afsluttes ved at trykke pa det r@de kryds (lukke fanen).

Hjeelp en anden person

Note: Bade du og din elev kan styre musen. Derfor kan det veere en fordel at have forbindelse over robotten
samtidig, sa | ikke begge sidder og kgrer med musen.

Dette materiale er udviklet af Lungeforeningen. Find flere guides og gode rdd til hvordan telepresence-robotter kan bruges i
undervisningen pd www.lunge.dk/robot



http://www.lunge.dk/robot
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Guide til dig, hvor enten du eller din elev bruger Mac
Til Mac findes ikke et allerede installeret program pa computeren. Derfor anbefaler
vi at bruge TeamViewer.

X

R . Nar du bruger programmet, far du tilladelse til at se og overtage computeren.
¥ Sessionsliste %

Eleven kan hele tiden fglge med i, hvad du laver.
LLF-HP450-CBF(379536083) v x

Sadan gor du:

1. Download TeamViewer via www.teamviewer.com. Det er vigtigt, at bade du og eleven downloader
Teamviewer.

2. Velg "Download gratis”

3. Nar programmet er downloadet, abner du filen (hvis den ikke dbner automatisk) og vaelger ”Installer
med standardindstillinger.”

4. Klik pa ”Accepter og naeste”

5. Tillad at appen laver a&endringer pa din enhed.
Hvis du bliver spurgt om accept pa EULA og DPA, sa trykker du  Styr fierncomputer
”Jeg accepterer” og “Fortsaet”

6. Du skal nu have ID og adgangskoden fra eleven.

7. Indtast fgrst ID og derefter adgangskode.

8. Du har nuforbindelse og kan se elevens skaerm. Du kan ogsa styre

elevens mus og tastatur. -
1siu
9. Du afslutter TeamViewer ved at trykke pa krydset, som er gverst

i h@jre hjgrne, i den lille boks.

* Fjernstyring v

ndszet partner-1D v ‘

Note: Bade du og eleven kan styre musen. Derfor kan det veere en fordel at have forbindelse over robotten
samtidig, sa | ikke begge sidder og kgrer med musen.

Dette materiale er udviklet af Lungeforeningen. Find flere guides og gode rdd til hvordan telepresence-robotter kan bruges i
undervisningen pd www.lunge.dk/robot



http://www.lunge.dk/robot
http://www.teamviewer.com/

